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Funf Anzeichen daflir, dass lhre

Produktion ins Stocken gerat

Ilhre Produktion lauft, Auftrdge werden bearbeitet, Kunden werden bedient, und Ihr Team sorgt daftr,
dass alles weiterlduft. Dennoch fuhlt es sich oft beunruhigend an. Die Abldufe dauern ldnger als nétig,
Zeitpléine werden verpasst, und Kundenfragen lassen sich nicht sofort beantworten.

In vielen produzierenden Unternehmen liegt das Problem nicht in einem einzigen groBen Fehler. Es liegt
in dem, was tagtdglich passiert: der Suche nach Informationen, Doppelarbeit, manuellen Anpassungen
und Entscheidungen auf der Grundlage unvollstandiger Daten. Kleine Stérungen, die in ihrer Summe zu
Verzdgerungen, héheren Kosten und weniger Kontrolle fiihren.

Dieses Whitepaper hilft Ihnen, diese Signale zu erkennen. Nicht anhand von Theorie, sondern anhand von
Situationen, denen Sie in Ihrem Unternehmensalltag wahrscheinlich bereits begegnen.

Die fiinf Anzeichen im Uberblick

.\ V43[e |3\ WM Sie verlieren die Kontrolle iiber den Produktionsplan

Zu Beginn des Tages sieht der Zeitplan noch gut aus. Doch schon gegen Mittag ist ein GroBteil davon
hinfallig. Auftrdge verschieben sich, Materialien fehlen und Prioritéten éndern sich.

Die Planer sind stdndig damit beschaftigt, Abldufe zu koordinieren und Pléne anzupassen, weil sie mit
veralteten Informationen arbeiten.

Kommt Ihnen das bekannt vor?
o Der Zeitplan wird taglich manuell angepasst. A A
e Die Planer verbringen mehr Zeit mit der
Abstimmung als mit der Planung. 5 2
« Es gibt keinen gemeinsamen Uberblick . Do, —
Uber den aktuellen Status der Produktion. _f" _A
é =
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/:\\V4{[ed; |3 A Excel und manuelle

Losungen halten den Betrieb am
Laufen

Viele Prozesse funktionieren
nur, weil die Mitarbeiter eigene

Notlésungen entwickeln mussten.

Die Abhd&ngigkeit von isolierten
Excel-Dateien, E-Mails und
persdnlichen Notizen hdalt den
Betrieb zwar eine Zeit lang am
Laufen, aber das System ist
anfallig.

Wenn jemand abwesend ist
oder einen Fehler macht,

wird die operative Anfdalligkeit
offensichtlich.

Kommt lhnen das bekannt vor?

e Entscheidendes Wissen ist
in persénlichen Dateien
gespeichert.

e« Daten werden separat in

mehreren Systemen gepflegt.

« Neue Mitarbeiter brauchen
Zeit, um die ,richtige”
Arbeitsweise zu erlernen.

\\V43[e(; |3k Die Lieferzeiten

verléingern sich und die Kosten von
Fehlern steigen

Kunden wird zunehmend
mitgeteilt, dass es ladnger

dauert. Intern weil3 zwar jeder
ungefdhr, woran es liegt, doch die
eigentlichen Ursachen bleiben
unklar.

Fehler entstehen durch falsche
Informationen, veraltete
Versionen oder unklare
Ubergaben zwischen den
Abteilungen.

Kommt lhnen das bekannt vor?

e« Die Liefertreue sinkt ohne
erkennbaren Grund.

¢« Nacharbeit wird nicht
systematisch erfasst.

e Fehler werden erstin
der Produktion entdeckt,
nicht bereits in der
Arbeitsvorbereitung.

ANZEICHEN 4
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lhnen fehlt der
Echtzeit-Einblick in lhre laufenden

Prozesse

Wenn ein Kunde mit einer Frage
zu einer Bestellung anruft,
missen Sie erst nachforschen - in
Systemen, bei Kollegen oder in
der Fertigung.

Ohne aktuelle Einblicke in
Auftragsstatus, Lagerbestand
und laufende Auftrédge werden
Entscheidungen auf der
Grundlage von Annahmen
getroffen.

Kommt Ihnen das bekannt vor?

« Die Uberpriifung des
Auftragsstatus dauert mehr
als funf Minuten.

e Die Lagerbesténde weichen
von der Realitét ab.

e« Managemententscheidungen
basieren hdufig eher auf
Annahmen als auf aktuellen
Daten.
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L\ V43 [e; [N Wachstum sorgt fiir mehr Druck statt fiir mehr Ergebnisse

Ihr Unternehmen wdachst. Mehr Kunden, mehr Produkte, mehr Varianten.

Guide

Doch statt mehr Kontrolle entsteht mehr Komplexitat. Prozesse werden aufwdéndiger, Fehler nehmen zu

und das Unternehmen wird immer stérker von manueller Arbeit abhdngig.

Kommt lhnen das bekannt vor?

Jeder neue Kunde oder jede neue Produktlinie erfordert zusatzlichen manuellen Aufwand.
Hohere Umsdtze flhren nicht zu einer proportional héheren Marge.
Prozesse, die anfangs funktioniert haben, halten mit dem Wachstum nicht mehr Schritt.

Was Sie das tatsachlich kostet

Viele dieser Probleme scheinen geringfligig zu sein. In ihrer Gesamtheit haben sie jedoch erhebliche

Auswirkungen auf lhre Ergebnisse.

Suchzeit und Abstimmungsaufwand kosten Hunderte von Stunden pro Jahr.
Stillstand und Nacharbeit kosten Sie unbemerkt einen Teil lhrer Marge.
Lagerbestinde und Betriebskapital bleiben unnétig gebunden.

Das sind keine Ausnahmen. So sieht der Alltag in vielen Produktionsumgebungen aus.

Warum das fast nie ein menschliches Problem ist

Der erste Reflex ist oft: Die Leute missen sich einfach mehr anstrengen. Straffer arbeiten, besser planen,

strenger kontrollieren.

In der Praxis sieht man jedoch, dass die Mitarbeiter tatsdchlich Lésungen finden, um die Arbeit zu

erledigen. Sie umgehen das System.

Die typischen Ursachen:

Informationen, die GUber Systeme, Dateien und Personen verteilt sind.
Prozesse, die nicht klar dokumentiert sind.

Fehlende Echtzeitdaten und Transparenz.

Einem Unternehmen, das schneller wéchst,

als die Systeme damit Schritt halten kénnen.
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Von der Erkenntnis zum Handeln
Erkennen Sie zwei oder mehr dieser Anzeichen? Dann ist die Wahrscheinlichkeit groB, dass lhrem

Unternehmen dauerhaft Umsatz entgeht. Sie missen nicht alles auf einmal |&sen. Beginnen Sie mit einer

fundierten Bestandsaufnahme.

Schritt 1 Schritt 2 Schritt 3

Ermitteln Sie, wo taglich Ermitteln Sie konkret, was Wahlen Sie zwei oder drei
Zeit verloren geht und wo dies an Zeit, Geld und Bereiche mit der gréBten
die gréBten Stérungen Kapazitat kostet. Auswirkung aus und gehen
auftreten. Sie diese zuerst an.

Der nachste Schritt

Méchten Sie wissen, wo in Ihrem Unternehmen das gréBte Optimierungspotenzial liegt?
Durch die Analyse Ihres Auftragsprozesses und die Identifizierung von Engpdssen erhalten Sie einen
klaren Uberblick, wo Sie am schnellsten Verbesserungen erzielen kénnen. Nicht basierend auf Intuition,

sondern auf dem, was tatsdchlich in Ihrem Unternehmen geschieht.

So arbeiten Sie auf mehr Kontrolle, bessere Planung und ein Unternehmen hin, das ohne zusdtzlichen

Druck wéchst.

VEREINBAREN SIE EINEN TERMIN UNTER:
HTTPS://WWW.ECISOLUTIONS.COM/DE/PRODUKTE/RIDDER-IQ/DEMO-ANFORDERN-RIDDER-1Q/
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